6. TRASFORMAZIONE DIGITALE DELLA PA

Sostenere il cambiamento di paradigma nelle modalita di lavoro PA incentivando dinamiche
di trasformazione di processi e servizi a partire dalle tecnologie e incoraggiando il
ripensamento dell’organizzazione in una logica di maggiore flessibilita e dinamismo, anche in
risposta alle esigenze mutevoli del contesto territoriale e nazionale e della societa cosiddetta
“esponenziale”.

Anche alla luce dell’esperienza avviata da moltissime amministrazioni in fase di lockdown e di
quella realizzata negli ultimi 3 anni da Regione Emilia-Romagna, si avviera un progetto
strategico di sviluppo dello Smart Working come leva di innovazione territoriale, superando
la logica dell’lhome Working e attivando i necessari percorsi di ripensamento dei processi,
delle tecnologie, degli spazi di lavoro (fuori e dentro le sedi tradizionali), di sviluppo del lavoro
per obiettivi e accrescimento delle competenze digitali e di eLeadesrhip.

Saranno promosse azioni che stabilizzino il ricorso allo smart working e co-working, anche
come supporto alla residenzialita nei territori di montagna, periferici e di aree interne, sia
attraverso il coordinamento e I'adesione a piani di finanziamento nazionali e comunitari, che
con progetti regionali specifici.

Inoltre, saranno sviluppati strumenti e servizi in grado di supportare un rientro sostenibile
negli uffici garantendo da un lato sicurezza e dall’altro ulteriori strumenti a supporto
dell’attivita lavorativa.

= Bilancio, personale, patrimonio, riordino istituzionale
Altri Assessorati = Montagna, aree interne, programmazione territoriale, pari
coinvolti opportunita

= Ambiente, difesa del suolo e della costa, protezione civile

Agenda 2030 ¢ %

"

Persone - Garantire le condizioni per lo sviluppo del potenziale umano

Pianeta — Garantire una gestione sostenibile delle risorse naturali

Pianeta — Creare comunita e territori resilienti, custodire paesaggi e beni culturali
Prosperita — Garantire piena occupazione e formazione di qualita

Prosperita — Finanziare e promuovere ricerca e innovazione sostenibili

Vettori di sostenibilita — Conoscenza comune

Vettori di sostenibilita — Istituzioni, partecipazioni e partenariati

Vettori di sostenibilita — Efficienza della PA e gestione delle risorse finanziarie e pubbliche

= Legge Regionale 11/2004
= Community network dell’Emilia-Romagna (DGR 13/2019)
Strumenti e modalitadi * Progetto VelA - Emilia-Romagna Smart Working (DGR
attuazione 1689/2019)
= Bando per contributi per lo sviluppo e il consolidamento di
progetti di Smart Working (DGR 261/2020)

Agenzie regionali, Province, Unioni e Comuni, Universita,
Aziende Sanitarie, Fornitori servizi di formazione e IT, Societa
partecipate e Reti territoriali

Altri soggetti che
concorrono all’azione

Destinatari Dipendenti pubbilici, Enti pubblici
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https://demetra.regione.emilia-romagna.it/al/articolo?urn=er:assemblealegislativa:legge:2004;11
http://servizissiir.regione.emilia-romagna.it/deliberegiunta/servlet/AdapterHTTP?action_name=ACTIONRICERCADELIBERE&operation=leggi&cod_protocollo=GPG/2018/2391&ENTE=1
http://servizissiir.regione.emilia-romagna.it/deliberegiunta/servlet/AdapterHTTP?action_name=ACTIONRICERCADELIBERE&operation=leggi&cod_protocollo=GPG/2019/1763&ENTE=1
http://servizissiir.regione.emilia-romagna.it/deliberegiunta/servlet/AdapterHTTP?action_name=ACTIONRICERCADELIBERE&operation=leggi&cod_protocollo=GPG/2019/1763&ENTE=1
http://servizissiir.regione.emilia-romagna.it/deliberegiunta/servlet/AdapterHTTP?action_name=ACTIONRICERCADELIBERE&operation=leggi&cod_protocollo=GPG/2020/295&ENTE=1

Intera

Risultati attesi 2020 2021 .
legislatura
1. Ampliamento della rete territoriale 20 enti 70 enti
Emilia-Romagna Smart Working convenzionati convenzionati
2. Adozione della app per la fase 2 >2.000 > 6.000
(download)

Sviluppo di azioni di trasformazione digitale e organizzativa
finalizzate ad un nuovo approccio alle modalita di lavoro e di
interazione con l'utenza. Creazione di rete di conoscenza e
sviluppo di un network di scambio di best practice. Gestione
efficace del lavoro Smart e degli spazi di lavoro anche alla luce
delle esigenze dettate dalla gestione della Pandemia

Impatti sugli Enti Locali

Impatti in termini di pari opportunita e non discriminazione
Sostenere, tramite azioni positive lo sviluppo di progetti e competenze, uno sviluppo
armonico a livello territoriale e che non crei ulteriori divari

Banche dati e/o link di interesse

http://lavorasmart.emilia-romagna.it
https://www.linkedin.com/showcase/smart-working-emilia-romagna/

Servizi istituzionali, generali e di gestione
Raccordo Bilancio regionale e Servizi informativi, statistica, patrimonio, risorse
umane
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http://lavorasmart.emilia-romagna.it/
https://www.linkedin.com/showcase/smart-working-emilia-romagna/?originalSubdomain=it



